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Tisztelt Képvisel6 Testiilet!

A gyermekek védelmerdl €s a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI tv. 96.§ -a eldirja, hogy a helyi
Onkormédnyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasérél évente atfogd értékelést
készitsen. Ezen beszamolok, az Gnkormanyzat atfogo értékelésének szerves részét képezik a gyermekjoléti
szolgdlat, ¢s a jelzOrendszeri tagok beszamoloi dltal, melyek a gyermekjoléti szolgalat éves szakmai
tandcskozasara késziilnek. E tandcskozas célja, hogy az észlel6-jelz6 rendszer munkéjarol készitett irdsos
tdj€koztato utjan értékelje a jelzérendszer éves milkddését, valamint a szakembereken keresztiil,
a szakteriiletikon végzett tevékenység utjan hiteles képet adjon a telepiilés gyermekvédelmének
helyzetérol.

A fenti torvény, és a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 149 /
1997. (IX. 10.) kor m. rendelet megallapitja azokat a szabalyokat, melyek szerint az énkorményzatok a
gyermekek védelmérél meghatarozott ellatasokkal. intézkedésekkel segitséget nytjtanak a gyermekek
jogainak védelméhez, a sziil6i kotelességek teljesitéséhez, a veszélyeztetettség megelézéséhez és

megsziintetéséhez, a hidnyzo sziil6i gondoskodds potlasahoz.

A csalad és gyermekjoléti szolgaltatasrol

2016. januar 1. napjatdl hatilyos jogszabaly modositasok alapjan, a gyermekjoléti szolgéltatas a
csaladsegitéssel egy szolgéltatd — csalad és gyermekjoléti szolgalat — keretében mikodtethetd. Ezen
okbol kifolyolag 2016. januartol, Kéveskal telepiilésen a csaladsegitd egy személyben végezte ezeket

a feladatokat.

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specialis személyes szolgaltatas, amely
a szocialis munka modszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermekek testi és lelki
egeszségét, a csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermekek veszélyeztetettségének
megel6zeését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermekek
visszahelyezését.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat csaladsegitdje, folyamatosan figyelemmel kiséri a
teleplilésen €16 gyermekek szocidlis helyzetét, veszélyeztetettségét, kapcsolatot tart a
gyermekekkel és meghallgatja panaszaikat, segit azok orvoslasaban. A védelembe vett gyermekrél
a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzserével kozosen, gondozasi-nevelési tervet
készit, ¢s az alapjan dolgozik. Segit a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatainak

ellatasaban, szorosan egylittmukodik az intézménnyel.



A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre
szoruld személyek, csalddok szaméra az ilyen helyzethez vezetdé okok megeldzese, a krizishelyzet

megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott szolgaltatas.

A csaladsegitd szolgaltatas az egyének és csalidok életvezetési képességének megérzése €s az

egyének és csalidok életében jelentkez6é problémak megsziintetése érdekében:

- Az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara tajékoztatast nyujt a pénzbeli és természetbeni
ellatasokrol, illetve az ezekhez vald hozzajutds lehetdségeirdl, tovabba tajékoztatast nyujt a
szocidlis szolgaltatasokrol és megszervezi az ezekhez vald hozzajutast.

- Szocialis, életvezetési, és mentalhigiénés tanacsadast nyujt, szervez.

- Csaldadgondozéssal elésegiti a csaladban jelentkezé miikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasat.

- Segiti a Kézpont altal mitkddtetett Specialis szolgaltatisokhoz valé hozzaférest.

- Tanacsadast nytjt, tartés munkanélkiiliek, fiatal munkanélkiiliek, adossdg terhekkel €s lakhatasi
problémaékkal kiizdok, fogyatékkal €16k, kronikus betegek. szenvedélybetegek. pszichiatriai
betegek, kabitoszer problémaval kiizdok, illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek és
csaladtagjaik szamara.

- Kezdeményezi 6nsegitd csoportok megalakulasat.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat Koveskalon végzett munkaja

A csalad és gyermekjoléti szolgaltatast a Balaton-felvidéki Szocialis és Gyermekjoléti Szolgdlat latja
el Koveskal telepiilésen. Az Intézmény plakatokon, szorélapokon tajékoztatta a telepiilés lakossagat az
elérheto szolgaltatasokrdl, a csaladsegité személyérél, elérhetdségérol, illetve a fogadoorak rendjérdl.

A telepiilésen él6k szamara heti rendszerességgel fogadoorakat tartottam.

A fogadoorak ideje és helye:

- minden hétfon: 9.15-10.15 oraig, a Polgarmesteri Hivatal épiiletében

Intézményiink tapolcai székhelyén:

- minden pénteken: 8 — 10 oraig.



(U]

A fogadoorak célja, hogy a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas mindenki szamara kozvetlentl is
elérhetd legyen a telepiilésen. A fogadoora ideje alatt a hozzam forduld kliensek részére - problémaik
megoldasara - a szocidlis segitd munka modszereit és eszkdzeit hasznalom, a legoptimalisabb

szolgdltatds nyujtasa érdekében.

Gondozisi tevékenység 2023, évben

Alapellitasba
i Védelembe 4 i
Eletkor n torténd Atmeneti nevelt Osszesen
vétel
gondozas
0 -5 éves - - - -
6 —13 éves 1 - - 1
14 —17 éves - - - -
Gyermekek 1 - - 1
szama
Csaladok 1 - - 1
sZama

2023. évben alapellatas keretében 1 gyermekkel kapcsolatban tortént szocidlis segité munka.

2023. évben védelembe vételi eljaras alatt a telepiilésen egy gyermek sem allt.

Szocialis valsighelyzetben 1évé varandés anya problémadival kapesolatosan jelzés nem érkezett,

ilyen irdnyu szocidlis segitd munka nem tortént.

Gyermek- és fiatalkoru biinelkdvetokkel kapcsolatban jelzés nem érkezett, ilyen iranyua szocialis

segitd munka nem tértént.

Csaladjabol Kkiemelt gyermek vér szerinti sziiléjénél a gyermek visszahelyezése, illetve

kapcsolattartasuk segitése érdekében nem tortént szocidlis segité munka.
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: gyutfmu 0 ,eSl Tandcsadottkén Eyszen "
Eletkor megallapodas ) alkalommal Osszesen
. t megjelent )
alapjan megjelent
18 — 34 éves - - 1 1
35-61 éves 3 - 1 4
62 éves és - - - -
id6sebb
Osszesen 3 - 2 3

2023. évben a fenti tablazat alapjan csaladsegitést 5 felndttkort személy vett igénybe a telepiilésen.

A szocidlis segitd munka sordn az alabbi problémdk meriiltek fel:
- Eletviteli, gyermekneveléssel kapcsolatos probléma
- Lakhatasi, anyagi nehézség

- Ugyintézéssel kapcsolatos nehézség

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat szakmai tevékenységeinek szima 2023. évben

Megnevezés Szakmai tevékenység szima
1. Informacionyujtas 24
2. Tanacsadds 30
3. Segito beszélgetés 30
4. Hivatalos iigyekben valé kizremitkidés 14
5. Csaladlatogatas 17
6. Kozvetités mas szolgaltatisba 2
7. Konfliktuskezelés 0
8. Részvétel nevelésbe vételi targyalason 0
9. Részvétel védelembe vételi tirgyalason 0
10. Elhelyezési értekezleten valé részvétel 0
11. Szakmakézi megbeszélés 6
12. Esetkonzultacié 8
13.Adomanykdizvetités 3
Osszesen 134

Az észlelo-jelzorendszer szervezése, mitkodtetése

A gyermekjoléti szolgaltatas alapvetd prevencios feladata az észlelo- és jelzorendszer mikddésének
biztositdsa, mely lehetévé teszi mindazoknak a szakembereknek az egytittmiikodését, akik barhol,
barmilyen formaban kapcsolatba keriilnek a gyermekkel.

Az 1997. évi XXXI. tdrvény a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol rogziti a

jelzorendszer tagjait. kotelezé egytittmikodésiiket. feladataikat a gyermek csaladban torténd



nevelkedésének elésegitése, a veszélyeztetettség megeldzése érdekében.

A jelz6rendszer tagjai (Gyvt. 17§. (1) bekezdése alapjan:
a) az egészsegligyi szolgaltatast nyujtok, igy kiildndsen a védonéi szolgalat, a haziorvos, a
héazi gyermekorvos,
b) a személyes gondoskodast nyujto szolgaltatok,
¢) a kdznevelési intézmények és a szakképzé intézmények.
d) a rendorség,
e) az ligyészség,
f) a birosag,
¢) a partfogo feliigyeldi szolgalat,
h) az aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellaté szervezetek,
1) a menekiilteket befogado allomas, a menekiiltek atmeneti szallasa,
J) az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,
k) a foglalkoztatas-feltigyeleti hatosag.
1) a javitointézet,
m) a gyermekjogi képviseld
n) a gyermekveédelmi €s gyamiigyi feladatkorében eljard fovarosi és varmegyei
kormanyhivatal,
0) az allam fenntartoi feladatainak ellatdsara a Kormany rendeletben kijelslt szerv,
p) a telepiilési 6nkormanyzat jegyzoje,
q) a blintetés-végrehajtasi intézet,

r) a biintetés-végrehajtasi partfogo feliigyelok.

A fenti intézmények és személyek kotelesek jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettséoe esetén a

szocidlis €s gyermekjoléti szolgalatnal, illetve indokolt esetben kotelesek hatosagi eljarast
kezdeményezni a gyermek csaladban torténé nevelésének elosegitése, a veszélyeztetettség
megeldzése és megsziintetése érdekében kitelesek egymassal egyiittmiikodni.

2016. januar 1-jén hatdlyba 1épé szabalyozas szamos 0] elemet vezetett be a hatékonyabb
jelzbrendszeri munka érdekében. Az Uj szabdlyozds egyértelm(ivé teszi, hogy a jelzérendszer
egyetemes, amely kiterjed mind a gyermekre, mind pedig a felndttekre.

Kotelezé érvényii protokoll segiti a jelzérendszer tagjait feladataik ellatasaban.

Az ¢szlelo.- jelzorendszer képezi a szolgaltatas egyik alappillérét, mert az abban résztvevé

szakemberek révén, a sajat szakteriiletiikén fellelhet6, a csaladokkal és gyermekekkel kapesolatos



problémak jelzése soran keriil a szolgalat latokdrébe a megoldando feladat. E jelzérendszer egyuttal
team munkat is jelent, mert a problémak dsszetettsége miatt a megoldds is sokszor csak a szakteriiletek

egytttmitkodése soran valdsulhat meg.

Koveskal telepiilésen ¢él6 személyekkel kapcesolatban 2023. évben 3 esetben érkezett jelzés

szolgalatunkhoz.

A szocialis és gyermekjoléti szolgalatok feladata a jelzorendszer mikodtetése, az esetmegbeszélések
és az éves szakmai tandcskozas megszervezése €s lebonyolitasa.

Koveskal telepiilés tekintetében az illetékes jelzorendszeri tagok részére 2023. évben az éves szakmai
tanacskozas megszervezésre kertilt, valamint tovabbi hat szakmak&zi megbeszélés megtartasara kertilt

sor személyes, illetve online jelenlét formajaban.

A szakmakdzi megbeszélések témaja:

- A gyerek, mint tiinethordozo, avagy. mire hasznaljuk a gyermeket a csaladban?
Eléadd: Gyarmati Rita tandcsado szakpszichologus, kognitiv viselkedésterapias konzultans

- A gyerek, védekezomechanizmusa, avagy a pszichoszomatika jelzésértéke?
Eléadé: Gyarmati Rita tandcsado szakpszichologus, kognitiv viselkedésterdpias konzultans

- Gyermekeink védelmében elnevezésii informatikai rendszerrel kapcsolatos tapasztalatcsere.
Eléado: a Balaton-felvidéki Szocialis, Gyermekjoléti és Haziorvosi Ugyeleti Szolgdlat
csaladsegitdi €s a Sarvar Térsége Tobbeélu Kistérségi Tarsulas Gyermekjoléti Szolgalat
munkatarsai

- A szakemberek rendszere, avagy hogyan tudunk valoban segiteni?
Eléadd: Gyarmati Rita tanacsado szakpszichologus, kognitiv viselkedésterdpias konzultans

- A segitd szakemberek és sziil6i egyiittmiikédés soran szerzett tapasztalataink.
Eléadd: Vaszily - Hegediis Andrea logopédus, gyogypedagdgus, szakvizsgazott pedagogus,
kdzoktatds vezetd okleveles pedagdgiatanar szakmai vezetd, egyesiileti elndk, valamint
Dalmai Melinda gydgypedagogus, dvodapedagogus.

- Veszprém Varmegyei Pedagdgiai Szakszolgalat Tapolcai Tagintézményének miukddése,
feladatai.

El6ado: Nagy-Varga [zabella tagintézmény igazgatd



Szabadidés programok, tiborozas

A Balaton-felvidéki Szocialis és Gyermekjoléti és Haziorvosi Szolgalat, a 2023. évben, immar 10.
alkalommal szervezett nyari tdbort, a hatranyos helyzeti csalddok gyermekei szamdra a nyari
sziinidében.

A csaladokat eldre tdjékoztattuk a lehetéségrol és a tabor elétti igény felmérést kdvetden, a gyermekek
szamdra legmegfelel6bb és valtozatos programokat az Intézmény csaladsegitdi osszeallitotték.

2023. évben Koveskal telepiilésrol 3 gyermek vett részt a taborban.

A tavalyi év programjai:

A gyermekeket a kiilonboz6 telepiilésekrol oda- ¢s vissza iranyba, az adott telepiilésen miiksdé

falugondnoki szolgalat segitségével szallitottuk, az elére meghatarozott tabori napokon.

A gyermekek feliigyeletét, a jogszabalyi eldirasoknak megfeleld létszémban, az Intézmény
csaladsegitéi, €s sziikség esetén Intézményvezetdje., egyéb szakképzett munkatarsa oldotta meg.

A nyari napkozis taborozasunkban iskolaskort gyermekek vettek részt. A programok sokszintiek voltak,
igy a résztvevo gyerekek nagyon jol érezték magukat, lehetdségiik nyilt olyan foglalkozasokon részt
venni, melyet a csaladjuk nehéz anyagi helyzete nem tett volna lehetdvé.

2023 jlnius 26. a tizedik alkalommal sorra keriilé napkdzis tdborunk elsd napjan Monostorapati
telepiilés hataraban 1évé Almad monostor romjai megtekintése volt az ati cél. Adott napon az ellatési
tertiletlinkrol érkez6 gyermekeket a falugondnokok szallitottdk Monostorapétiba a Cinege kozbe, ahol
a gyiilekezo volt. Ttt a Monostorapati Onkéntes Tlizoltok bemutattak a gyerekeknek a tiizolté autot,
cléadast tartottak a tizoltdssal kapcsolatos tudnivalokrol, egy kor erejéig fel is szallhattak a gyerekek
a tlizolto autoba. Ezt kovetden elindult a csoport egy 40 perces felfedezdutra a természet Gsvényein.
Az Almad monostorhoz megérkezve a kis csapat kipihente az ut faradalmait, ezt kévetden Gulyas
Erzscbet ismertette a monostor torténetét. Egy kis terepszemle utan atsétéltunk a kizelben 1évé Szent
Kut forrashoz, ahol a nap tobbi részét toltottiik. A kornyék bejarasaval, rajzolassal, sorversennyel, a
monostorral kapcsolatos feladatlap kitsltésével toltottik el az idot. A nagy meleg ellenére arnyas

erdoben tSlthettiik el a nap nagy részét, tide, kellemes érzetet nyujtva kis csapatunknak.

2023. junius 27. taborunk mésodik napjat Keszthely telepiilésre szerveztiik. Kis csapatunk a Tapolcai
vasutallomason gytilekezett, ahova a falugondnokok segitségévél érkeztek meg a gyerekek. Mar maga
a vonatozds is nagy €lmény par gyermeknek. Keszthelyre érkezésiink utan, kisebb gyalogturaval

megérkeztiink  Festetics-kastélyhoz. Elozetes egyeztetés alapjan. kedvezményes jegyvasarlasi



lehetdséget ajanlottak fel nekiink. Azonban odaérkezéstinkkor, nagy meglepetésiinkre, ingyenes
belépési lehetdséget biztositottak szamunkra, a kastély teljes teriiletére. Bar idében korlatozva voltunk
a vonattal valé kozlekedés miatt, mégis igyekeztiink minél tobb kiallitast felkeresni. Megtekintettiik a
Palmahéz és madarparkot, a hintokiallitast, a Vadaszati kiallitast ¢s torténelmi modellvastt-kiallitast.
Nagyon sok értékes, a vilag minden tajarol szarmazo tréfeat lathattunk, illetve olyan nagy és kis
vadakat, melyek élohelyiikon valé megtekintése lehetetlen lenne szamunkra. A vasut kiallitas nagy
élmény volt a gyerekek szamara, kiilondsen az éjszakai vasutazas. Amkastély latogatast kovetden, egy
jabb sétdval megérkeztiink az aznapi ebédhelysziniinkre, a gyerekek nagy meglepetésere, és
boldogsagara. Egy helyi pizzériat valasztottunk adott napra, akikkel mér kordbban egyeztettiink, és
szintén kedvezménnyel tudtunk meleg ebéded biztositani a gyermekek szamara. Ebéd utdn volt egy
kis lehetéségiik a nagyobbaknak csocsozni, a kisebbek megpihentek és ismerkedtek egymassal. A
vonatra indulé gyalogos sétank soran elkapott minket az esé, igy a csapat apraja €s nagyja is gyorsan
szedte a labat. A hazafele utazas j6 hangulatban tellett a nagyokkal, a latottakat és élményeket
beszéltiik at. Mig a kisebbek egy része elpihent, tobbségiik még aludt is egyet az uton. A

vasttallomason Tapolcan a falugondnokok mar varték a gyerekeket és szallitottak 6ket haza.

2023. junius 28. taborunk harmadik napjara Tapolcai Termal Strand latogatasa volt betervezve, de az
esos, hilves idé miatt ez a terviink meghiusult. Igy mas programot kellett gyorsan kitaldlnunk. Sikertilt
helyet foglalni a Tapolcai Tavasbarlangban, ahol egy érdekes tarlatvezetés utan egy rovid filmet
tekinthettiink meg a tapolcai medencérél. (Korhaz, Pelion szalloda alatti termdlviz, barlang terapia).
A gyermekek bevalldsosok voltak, igy vallaltak a barlangban valé csénakazast, mely egy 15-20 perces
érdekes, izgalmas, szikldkba iitk6zds, vizen valo utazast jelentett. Ebédre visszasétaltunk Szolgalatunk
irodahazaba, ahol Mezdssy Tamas jovoltabol a Tapolcai Didk és Kozétkeztetd szolgaltatd Kit.
biztositotta szamunkra a meleg ebédet. Az ebédet kovetden filmet néztiink, kartydztunk, talalos
kérdésekkel mulattuk az id6t. Bar strandolni nem tudtunk. de mégis tartalmasra sikeriilt az adott

napunk. A gyerekeket a falugondnokok szallitottdk hozzank, majd pedig haza is.

2023. junius 29. taborunk negyedik napjan a Balaton-felvidéki Erdészeti Erdei Iskolat vettiik célba
Balatoncsicson. Németh Eszter az erdei iskola vezetdje szeretettel fogadta kis csapatunkat. Reggelit
és a szabadban valé jatékot kovetden lehetdségiink adodott egy 2 ords erdei tandsvény végig jarasara,
[llés Gergd erdész vezetésével. Ebédet Mohos Jozsef taliandorogdi kozétkeztetd biztositotta
szamunkra kedvezményes aron. Ebéd utin megtekintettitk Takdcs Péter erdész vezetésével Az erdei
iskola allandé interaktiv kialtasat az ..Erzékszerveinkkel az erdd™ élménytermet, melyek elkalauzoltak
minket az &jszakai erdd (sotétszoba), a nappali erdd (erdei bemutatd) vildgédba, majd az erdei

gyljtemények és interaktiv jatékok segitségével probara tehettiik szerzett ismereteinket. Hazaindulas



elott még lehetdségiink volt jatszani a szabadban. Fociztunk, pingpongoztunk, tollas labdaztunk,
tarsasjatékoztunk, kartyaztunk, a kisebbek kihasznéltdk a jatszotér adta lehetdségeket. Az id6 nagyon
kegyes volt hozzank ezen a napon, és mindenki nagyon jol érezte magat. Bizakodunk, hogy sikeriilt
kozelebb hoznunk a gyerekeket a természethez, és a természet szeretetéhez. Oriilnénk, ha a gyerekek
kedvet kapnanak a természetben vald sétdhoz, turazashoz, felfedezhetnék a természetben rejlo

kincseket, hii védelmezo6i lennének a természet adta értékeknek.

2023. janius 30. taborunk zar6 napjan, a Tapolcai Termal Strandra latogattunk a gyerekek nagy
oromére. A strand {izemeltetdje, a Tapolcai Varosgazdalkodasi Kft ingyenesen biztositotta szamunkra
a belépést. Az 1d6 végre kegyes volt hozzank, és sikerllt a gyerekeknek kihasznélni a strand adta
minden lehetoséget. A reggelit kdvetéen mar nagyon vartak, hogy csobbanhassanak. Mindenki
kivalaszthatta a szamara megfeleld medencét. A kisebbek a kis csuzdan t6ltottek tébb 1d6t, sokaknak
a sodromedence tetszett jobban. A nagyobb gyerekek onfeledten, batran hasznaltdk a nagycsuszdakat.
Adott napon, szintén Mez6ssy Tamas jovoltabol a Tapoleai Didk és Kozétkeztetd szolgdltatd Kit.
biztositotta szamunkra a meleg ebédet. Ebéd utan a gyerekek mar tiirelmetleniil vartak, mikor
mehetnek vissza a medencékbe folytatni a flird6zést. A falugondnoki buszok érkezése el6tt nehézséget
okoz a gyerckek medencébdl vald kicsalogatasa. Szerencséseknek mondhatjuk magunkat, hogy
taborunk zaro napjat a gyermekek kedvenc programjaval tslthettiik.

Kd&szonjiik minden tdmogatonknak a segitséget, hogy ismételten megvalosithattunk egy tartalmas,
programokkal, élményekkel teli tabort az ellatasi tertiletiinkén €16 hatranyos helyzetii gyermekek

szamara.

A gyermekek elmondasuk alapjan nagyon jol érezték magukat a taborozas soran é€s remélik,
hogy jévore is hasonldan jé programokkal varjuk majd oket.
Intézménytink is igyekszik minden évben olyan programokat felkindlni, illetve szervezni
tovabbiakban is a gyermekek szdmara, ahol értékekkel és életre sz0lo élményekkel gazdagodva
tolthetik el szabadidejlket.
Koszonjiik azon telepiiléseknek és tAmogatdinknak, akik a tartalmas szabadido eltoltéséhez barmilyen

formaban hozzajarultak.

Készonjiik a falugondnokok rugalmassagat és egylittmik6do hozzaallasat,

Adomanygyiijtés

A korabbi évek bevalt gyakorlatinak megfeleloen Szolgalatunk 2023. év soran is célzott
adomanygytjtéssel segitette a raszoruld csaladokat. Kapcsolati hdlonkat, valamint Facebook

feltiletiinket hasznalva kozzétettik a felénk érkezd kéréseket, megkereséseket. a beérkezo
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felajanlasokat (ruhanemik, labbelik, tartosélelmiszerek, babavarashoz sziikséges holmik) a hatranyos

helyzetii csaladok szamara személyesen juttattuk el.

Osszegzés

2023. évrdl elmondhato, hogy a jelzérendszer tagjai és a gyermekjoléti szolgalat kozott jo kapesolat
volt. A jelzOrendszer tagjai rendszeresen konzultaltak egymadssal. Ennek koszonhetden, az észlelo -
jelzérendszeren, a lakossagon, illetve a helyi onkormanyzaton keresztiil, a gyermekekkel kapesolatos
problémdk, veszélyeztetd tényezok idoben a Gyermekjoléti Szolgalat tudomasara jutnak, igy hatékony,
kell6 idében megkezdett, veszélyeztetettséget megel6z6 tevékenység indulhat, a gyermekek megfeleld

testi, lelki, értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlodésének biztositdsa érdekében.

Tapolca, 2024. marcius 21.

Szamosi Ottilia
csaladsegito

= 3‘.'J‘U'vi\)b'k Yada he o,
Pordan Katalin
intézményvezeto




